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ACTA DE ENTREVISTA / REUNIÓN 

Fecha 10 agosto 2023 Hora (desde – hasta) 10:00 – 11:00 
Lugar Zoom 

Materia   

Completada por CRH/cvv 

 

Asistentes 
Nombre Institución Conformidad 

Ana María Vargas DGA Región de Los Lagos Conforme 

Claudio Reyes Hidrogestión Conforme 

   

   
   

 

Elementos destacados  

 
• Enviar consulta de necesidades de información a la DGA  
• Reunirse a futuro para conversar sobre gobernanza   

 

 
Temas Tratados  

 
Planes Estratégicos de Gestión Hídrica (PEGH) 
 

• Río Bueno  
• Chiloé  

 
PEGH no terminados  

• Puelo   
• Costeras entre Río Puelo   
• Palena  

  
 Cuencas transfronterizas  

• A mediados de los 2000 se hacían reuniones binacionales (al menos 2).  
• Al menos a nivel regional, no se hacen reuniones ahora   

  
 Tendencias en el tiempo  

• Cambio de daa superficiales a subterráneas   
• A principios de los 2000 el boom era la industria acuícola, luego se cambió al sector 

hidroeléctrico (2008 – 2012), desde el 2015 en adelante ha habido una fuerte 
presión sobre las aguas subterráneas, sobre todo en la depresión intermedia de la 
región  
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Temas Tratados  
• Los SHACs de la dep intermedia están presionados  

o Bueno medio está con restricción (95% en la región de los ríos)  
o Rahue con baja disponibilidad, tiene solicitud de reserva de agua para 

APR. Hoy está solicitada 3 veces la recarga.   
o Río Maullín, nivel central se encuentra haciendo una reserva de agua 

para resguardo del consumo de la población. Estas reservas las hace la 
DOH para los SSR.  

  
Solicitudes de DAA de SSR  

• Existiendo la reserva, los SSR tienen una "fila Express" para otorgar el derecho 
según la reserva constituida.   

• Las solicitudes de consumo humano también se priorizan. Para el caso de 
solicitudes mixtas, se divide la parte de consumo humano.  

• Las resoluciones van a indicar el uso para el cual está otorgado el derecho.  
  

• Derechos de Agua   
• Ha aumentado mucho la carga del DARH. La región tiene el stock más 

grande de solicitudes a nivel nacional. Casi todas son ND, o traslados de 
punto de captación.  

• El manual para resolver solicitudes de ND se publicó el 23 de junio de 2023, 
como el factor de cambio climático.   

• El factor de cambio climático no está definido todavía  
• Las solicitudes antiguas deben informar el uso, se aplica retroactivamente a 

las solicitudes anteriores al CdA  
• Se agregó un paso: la admisibilidad de las solicitudes. Se cuenta con 30 días 

hábiles para dar esa admisibilidad, lo que resta a los profesionales de la 
evaluación de las solicitudes ya admitidas.  

• La mayoría de los ND son para consumo humano, después riego y luego 
consumo animal.   

• Los derechos igual están excedidos, pero si no se usan, van a caducar 
(extinción de los derechos por no pago de patentes).  

  
• Monitoreo de Extracciones Efectivas   

• Las resoluciones regionales se publicaron en mayo del año pasado.  
• Hay estándares para los cuales ya se cumplió el plazo (p.ej. Estándar 

mayor)  
• Se han hecho fiscalizaciones para pozos, pej por sobre 80 l/s, y la gran 

mayoría no tenía el MEE instalado  
• Se han otorgado nuevos plazos para estándar menor y aguas subterráneas  

  
 

• Cultura del agua  
• Todas las soluciones son individuales, no existe cultura de uso colectivo del 

agua   
   

• Información   



 

CONSULTORÍA PARA EL ANÁLISIS DE LA CONSTRUCCIÓN DE 
UNA POLÍTICA REGIONAL DE SOSTENIBILIDAD HÍDRICA PARA 

LA REGIÓN DE LOS LAGOS 
 

 

 
HIDROGESTION 

Av. Providencia 2330, Oficina 63 ● Providencia ● Santiago ● Chile ● Teléfono +562 2333 7038 ● www.hidrogestion.cl 

Temas Tratados  
• Esta región empezó a aumentar su red desde el año 2000  
• La mayor brecha es la información de aguas subterráneas. Antes había una 

red de 3 pozos de monitoreo en la región, desde el año pasado se 
agregaron 6 o 9, y hay otros para 2023   

• Oportunidad de hacer convenios de información de aguas subterráneas con 
sanitarias / apr   

• Se solicita un listado de estaciones de la red hidrométricas   
  

• ROL de la DGA  
• Debiera ser principalmente técnica para alimentar a los tomadores de 

decisión   
• Promoción de las Comunidades de Aguas Subterráneas. Hay una profesional 

de OUA en la región.   
• Mayor desafío de la DGA regional en los próximos 5 años: sincerar el 

consumo del agua. Los problemas de disponibilidad se deben a 
acaparamiento, derechos que no se utilizan. Hay disponibilidad física pero 
no legal. Eso resultará en irregularidad de los usos.   

  
• Mercado del agua  

• No hay una cultura de comprar agua  
  
 

 
 
 
 
 
 
 

 


